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Conditions	
  générales	
  et	
  commerciales	
  
	
  
	
  
Art.	
  1	
  	
  -­‐	
  	
  Modalités	
  d'inscription 
Pour	
  s’inscrire,	
  utiliser	
  le	
  formulaire	
  d’inscription,	
  et	
  le	
  retourner	
  le	
  plus	
  tôt	
  possible	
  à	
  NéfliLang 
 Il	
   faut	
   saisir	
   le	
   prénom	
  et	
   	
   le	
   nom	
  de	
   famille	
   conformément	
   à	
   ce	
   qui	
   figure	
   sur	
   les	
   papiers	
   requis	
   pour	
   le	
  
voyage	
  (passeport	
  ou	
  carte	
  d’identité).	
  Le	
  contrat	
  est	
  réputé	
  conclu	
  dès	
  l’envoi	
  de	
  la	
  confirmation	
  d’inscription	
  
par	
  NéfliLang.  
L’inscription	
  revêt	
  alors	
  force	
  de	
  loi.	
  L’âge	
  minimum	
  pour	
  participer	
  à	
  tout	
  cours	
  NéfliLang est	
  de	
  18	
  ans	
  
révolus.	
   Dans	
   la	
   mesure	
   où	
   il	
   est	
   âgé	
   de	
   18	
   ans	
   révolus,	
   le	
   participant	
   est	
   considéré	
   comme	
   partenaire	
  
contractuel.	
  Si,	
  au	
  moment	
  de	
  l’inscription,	
  le	
  participant	
  n’a	
  pas	
  encore	
  atteint	
  l’âge	
  de	
  18	
  ans,	
  ou	
  que,	
  malgré	
  
sa	
  majorité,	
   la	
   loi	
  de	
  son	
  pays	
  de	
   résidence	
  ne	
   le	
  considère	
  pas	
  capable	
  d’être	
  un	
  partenaire	
  contractuel,	
   le	
  
contrat	
  sera	
  signé	
  par	
  un	
  parent	
  ou	
  un	
  tuteur	
  qui	
  devra	
  également	
  donner	
  son	
  adresse	
  exacte.	
  	
  
A	
  la	
  réception	
  de	
  votre	
  formulaire	
  d'inscription,	
  la	
  disponibilité	
  selon	
  les	
  dates	
  et	
  la	
  formule	
  choisies	
  vous	
  sera	
  
confirmée.	
  	
  
	
  
Art.	
  2	
  	
  -­‐	
  	
  Renseignements	
  figurant	
  sur	
  le	
  bulletin	
  d’inscription 
Le	
  participant	
  /cocontractant	
  certifie	
  expressément	
  que	
  les	
  renseignements	
  fournis	
  dans	
  l’inscription	
  au	
  cours	
  
de	
   langue	
   sont	
   l’expression	
   de	
   la	
   vérité	
  ;	
   Il	
   a	
   en	
   outre	
   pris	
   connaissance	
   du	
   fait	
   que	
   toute	
   indication	
  
mensongère	
   peut	
   entraîner	
   son	
   exclusion	
   du	
   cours	
   à	
   tout	
  moment	
   et	
   sans	
   autre	
   formalité.	
   Dans	
   ce	
   cas,	
   le	
  
montant	
  de	
  la	
  scolarité	
  n’est	
  remboursé	
  en	
  aucune	
  manière,	
  même	
  partiellement.	
  	
  
	
  
Art.	
  3	
  	
  -­‐	
  	
  Conditions	
  de	
  paiement	
   
Votre	
  inscription	
  ne	
  sera	
  définitive	
  qu'à	
  la	
  réception	
  du	
  bon	
  de	
  commande	
  signé,	
  et	
  d'un	
  acompte	
  de	
  350	
  €	
  
pour	
  un	
  séjour	
  d’une	
  semaine	
  ou	
  de	
  600	
  €	
  pour	
  un	
  stage	
  de	
  deux	
  ou	
  trois	
  semaines	
  par	
  virement	
  bancaire	
  
(frais	
  de	
  virement	
  bancaire	
  à	
  la	
  charge	
  de	
  l'émetteur)	
  à	
  l’ordre	
  de	
  NéfliLang 	
  en	
  indiquant	
  clairement	
  votre	
  
nom	
  et	
  le	
  numéro	
  de	
  votre	
  facture. 
Le	
   solde	
   doit	
   être	
   payé	
   un	
   mois	
   avant	
   le	
   début	
   du	
   stage	
   (lorsque	
   vous	
   vous	
   inscrivez	
   au	
   cours	
   du	
   mois	
  
précédant	
  le	
  séjour,	
  la	
  totalité	
  du	
  stage	
  devra	
  être	
  payée	
  dès	
  réception	
  de	
  la	
  confirmation).	
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Art.	
  4	
  	
  -­‐	
  	
  Conditions	
  d'annulation	
  
Une	
  annulation	
  doit	
  être	
  faite	
  par	
  écrit	
  (mail	
  ou	
  lettre	
  recommandée).	
  Vous	
  pouvez	
  proposer	
  un	
  remplaçant.	
  

Frais	
  d’annulation	
  en	
  cas	
  d’annulation	
  de	
  votre	
  fait	
  :	
  	
  
-­‐	
  Plus	
  de	
  60	
  jours	
  avant	
  le	
  début	
  du	
  stage	
  :	
  150	
  €	
  de	
  frais	
  d’annulation.	
  
-­‐	
  Entre	
  59	
  et	
  30	
  jours	
  avant	
  le	
  début	
  du	
  stage:	
  acompte	
  non	
  remboursé.	
  
-­‐	
  Entre	
  	
  29	
  et	
  15	
  jours	
  avant	
  le	
  début	
  du	
  stage	
  :	
  50	
  %	
  du	
  montant	
  total	
  du	
  stage	
  non	
  remboursé.	
  

- Entre	
  14	
  et	
  la	
  date	
  de	
  début	
  du	
  stage	
  :	
  la	
  totalité	
  du	
  montant	
  du	
  stage	
  non	
  remboursée	
  
 
En	
  cas	
  d'annulation	
  pour	
  non	
  obtention	
  du	
  visa	
  et	
  sur	
  présentation	
  d'un	
  document	
  officiel, NéfliLang 
s'engage	
  à	
  rembourser	
  le	
  montant	
  déjà	
  perçu. 
 
 
Art.	
  5	
  	
  -­‐	
  	
  Assurance 
	
  
• Il	
  est	
  de	
  la	
  responsabilité	
  de	
  l'étudiant	
  de	
  souscrire	
  une	
  assurance	
  couvrant	
  annulation,	
  accident,	
  maladie,	
  

blessures,	
  pertes	
  ou	
  vols	
  d'effets	
  personnels	
  ou	
  tout	
  autre	
  sinistre	
  à	
  l'encontre	
  d'une	
  tierce	
  personne.	
  Une	
  
assurance	
   Recours	
   Responsabilité-­‐Civile	
   est	
   donc	
   fortement	
   recommandée.	
   Nous	
   ne	
   saurions	
   endosser	
  
quelconque	
  responsabilité	
  pour	
  des	
  accidents	
  causés	
  à	
  un	
  tiers	
  ou	
  à	
  des	
  biens	
  pendant	
  le	
  séjour.	
  

• Il	
  appartient	
  à	
  l'étudiant	
  d'entrer	
  en	
  contact	
  avec	
  ses	
  hôtes	
  en	
  cas	
  de	
  problèmes	
  pendant	
  le	
  séjour.	
  Aucune	
  
réclamation	
  à	
  postériori	
  de	
  la	
  part	
  de	
  l'étudiant	
  ne	
  sera	
  prise	
  en	
  compte.	
  	
  

• En	
   cas	
   de	
   vol,	
   détérioration	
   intentionnelle	
   du	
  matériel	
   ou	
  mobilier,	
   infraction	
  pénale	
   ou	
   comportement	
  
inadéquat,	
   l’étudiant	
  sera	
  dans	
   l’obligation	
  de	
  rentrer	
  chez	
   lui	
  à	
  ses	
  propres	
  frais	
  (sans	
  remboursement).	
  	
  
	
  	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Ai	
  lu	
  et	
  accepté	
  les	
  conditions	
  générales	
  et	
  commerciales	
  
	
  
Fait	
  à	
  :	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   Le	
  :	
  
	
  
	
  
Signature	
  	
  de	
  l’étudiant	
  :	
   	
   	
   	
   Signature	
  du	
  représentant	
  légal	
  :	
  


